2021 -2022

DE TRAVRIL
219-221 rue Tessier,

DE CHICOUTIMI Chicoutimi (Québec) G7H 4Z5
418 -545 0999




1|
(Y
L]
|_
<
=
%
1]
a
L1
i
M
<
|_

Mot de la présidente

Mot de la direction

Qui sommes-nous

Historique

Mission et Objectifs

Territoire couvert

Clientele

Approches clinigues préeconisées
' §j « hir | ®grétonigep R
Activités regulieres

Services specifiques offerts
Activités speciales

COVID-19
Représentations/concertations
Gestion administrative
Formations

Statistiques

Bailleurs de fonds

Légende

Revue de presse



Mot de la présidente

AOOAT OEAI

Qu

. 51 OAOOEAA bl OO NO

Malgré une année en dents de scie influencée par les hauts et les
bas de la pandémie, le service de travail de rue a continué, malgré
les embdches, a exercer sa mission afin de soutenir une frange
Ei i OOAT OA AA 11 O0OA O1 AEi Oi \
seO1 ATl ATO PAOAA NOBGATT A TA Al OOA
, 6 AAAT I PACT AT AT O AOO Ai 1T OO AOOA
femmes puissent cheminer a leur rythme sanscraindre le
jugement des bierRb AT OAT 008 %O ABAOO 1T A O
travail de rue qui, jour apres jour, soir aprés soir, accueillent,
soutiennent, écoutent et supportent de fagon exemplaire les gens
qui frappent a la porte, et ceux qui se trouvent sur leur chemin lors

de leurs tournées dans les rues de Chicoutimi.

Au nom detoutes les personnes que vous avez aidéddERCI !

Martine Coté

Pr®si dente du Consei l doadmi i
Service de travail de rue de Chicoutimi



Mot de la direction

2021-c ¢ ¢ 8 uhé #héd RemplieAG AAADOAODE
nouveautés et de restrictions face au contexte sanitaire qui
perdure depuis maintenant deux ans.

*A AOTEO NOGEI AOO POEI T OAEA!
AA OOAOAEI h NOE 1T EO APOI O I
besoins des personnes les plus démuniate notre sociéte.

Une équipe dévouée, une équipe qui est de front peu
importe les réalités rencontrées.

A OOEO OAAT1TTAEOOAT O A6AO
équipe toujours préte a étre présente les uns pour les
autres. La force du travail de rue de Chicoutimi reposentre
autres, sur cette notion de bienveillance bien présente
parmi nous.

I AAT A OGBGAET OOA 1 AO i Ai AOAO

- AT AOAO U 161 AT OOA AAO AAOI
rencontrées. 7 personnesjui se donnentA G GeOame pour

1100 AAAT I PACT AO AAT O OI OOAO 1 A0 OPEiT OAO AA

7 personnes qui reconnaisent le travail acharné des intervenants et qui désirent poursuivre

| O

I DOEIi EOAOETT AAO OAOOEAAOS

.10 PAOOAT AEOAOh AAO@w AOGAA NOE 1100 i OAAI EOOC
U | 6-dafdld de®problématiques. Ceux qui nous font coafice en nous consultant, en nous
référantdel T OOAT 1 AO PAOOITTAO AO AAO® AOGAA NOE 11
expertise.

-AEO 1 6A00AT AA AA 11 O0OA OOAOAEI 88 #A DI OONOI
Jeune et moins jeuas. Ceux qui vont bien, ceux qui vont mieux et ceux qui ont différents besoins.
$A0 DPAOOTITTAO AOOAAEAT OAOh OAIPIEAO AA bl OAI

pouce pour y voir plus clair, pour y croire et pour avancer un peu plus loin. Desngennes qui,
OT 117171 OCAEOAT AT O 11060 AT 1 EZEAT O 1 AOOO EITEAO 1A



AAAEAOA DPAO NOG6OT A COAT AA PAOOEA AA 1171 OOA A
AACACA NOAh 11771 OEAOGOTI AAAIT A eObed gensipdur duililima fit T /

b1 AE OE O Oporik-daix pauA déveldpper la compréhension, la tolérance et combattre la
méconnaissance.

2021¢cmce 8 OT A AT1Ti A 1T AONOi A PAO 18AOCI AT OAOE
tristesse quinous laAlDOA OAT O 11 O6h DPAO 1 8AEAA APDPI 00i AA
pied de nouveaux projets comme la prévention des dépendances chezlesdl AT O AO 1 8
du site de prévention des surdoses.

On peut dire que cette année fut, encore un&l EOh OT A AT T i1 A ABAAADPOA
pour nos services. On peut aussi dire que nous avons relevé avec brio notre mission grace a vous

- s AN - P ETEVN

O1 660 8 161 NOEPAR T A Ai 1 OAEI ABAAI ET EOOOAOEIT T

MerciA8 8 OOA 1 Uh | AOAE A88OO0OA OI 60 A

Directrice générale



QUI SOMMES NOUS

Le Service de travail de rue de Chicoutimi c'est
avant tout des intervenants :

Dynamiques
Diplémeés
Passionnés
- A l'écoute

L'organisme compte présentement 7 employés a
temps plein et 4 a temps partiel.

Nom Poste Ancienneté
Janick Meunier $EOAAOQOEAl 9ot D®QATC
Roxanne Gervais | | AET BITACRAOA A OE pAdE i

OOAOCARIAGO O

Francois Paré 4 OAOAEBIOAOC pTOE i
Marie-Eve 4 0A0ABADBHOO 9ot 0&®QATC
Tremblay

Yany Charbonneau 4 OAOABADBDO coth@Qac

Stéphanie 51 HAGTAET A CWE i
Bouchard L L
AET OAOOAT O
Christopher Mc 4 OAOAEBIOAROC pWE

Rae




Sabrina Boulay Site de prévention 1an
dessurdoses
Emily Bouchard 3EDROT OAT OE p A € Qi
des surdoses
Antoine Toupin 3EDR O OAT OE p A € Qi
des surdoses
Gabrielle 4 0A0AEA DB O/ Qa ¢ Qi
Bouchard
Site de prévention
dessurdoses
Andréanne Dépannage alimentaire PREQ®QA Q

Wellman-Pageau

/ Prévention des
dépendances 1217 ans

L'organisme a également eu

la chance de voi

transiter au cours de l'année financiere plusieurs
personnes de valeur :

Yoan Houde Sociocommunautaire 1 été
Charles Perron SEOR O OAT OFE P € Qi
des surdoses
Amélie Dufour 4 0A0AEADBLO O pOE
Gabrielle Blais Agente FQIS 3 ans




Finalement, l'organisation se compléte pa7 membres du conseil d'administration, qui, tous les mois se
rencontrent pour coconstruire avec la direction, le futur de I'organisme.

Provenance .
Martine C6té 00i OEAAT OA Communauté padé i
Ariane Tremblay 6 EABOT OEAAT ( Communauté LOED®QAQ
Claude Roberge Secrétaire/Trésorier Communauté LOEQ®RQA Q
Frédéric Beaulieu I Al ET EOOOAC Communauté LOEQ®OQA Q
JeanYves I Al ET EOOOAC Communauté PNEN®RQEQ
Bouchard
Carl Gagnon I Al ET EOOOAC Communauté POE
Damien Gagnon I Al ET EOOOAC Communauté POE

Nombre de membres actifs : 53
Nombre de bénévoles 7 (Relié aucontexte covid)
Nombre de rencontres duconseil d'administration : 9



HISTORIQUE DU TRAVAIL DE RUE AU
SAGUENAYLAC- ST- JEAN

11T 00 NOBGAOGET OOABEOEh 1 A0 OAOOEAAO AA OOAOAEI A
partie du territoire du SaguenaylLac-Saint-Jean, il a falllattendre la venue des années 1990 avant que
ceux-ci voient le jour.

« Au Saguenaytacst-* AATh AGAOO AAPOEO pwweg NOA 1T A0 DPOI FAC
grévention des ITSS/Sida ont encouragé divers projets et interventions impliquant Iatrgtég[e du « |
OOAOAEIT AA OOA ¢nh 161 NOEOAI AT O AAOOAI AO OOAOAE

de rue et travail de milieu au Saguenajac-St* AAT 8 , A0 GBotldpishdiBandeiddhs 1Asd
UirTTAO OOAAET AO AA #EEAI OOEI E pwwg h *TTNOET OA
des travailleurs de proximité dans les territoires socio sanitaires Domainelu-Roy (Roberval) et
Maria-Chapdelaine (DolbeauMistassini). »

1 Cadre de référence pour le travail de proximité au SaguendycSaintJean, Agence de la santé et des services sociaux du Sagutnay
SaintJean, Gouvernement du Québez)09



HISTORIQUE DU TRAVAIL
DE RUEA CHICOUTIMI

%l pwwch APOT O O DPOI AAOOOO Adi OAI OA
de Chicoutimi, le Service de travail de rue de Chicoutimi (STRC) a été mis g
piedsbl 00 &£ 60T EO O OAOOEAA ABET OAOO/
161 OCATEOI A A TAOAT O O1I1T ETAT OPT OAOE
i OT1 OAO Al AAIl-Ba@de deb @alitds jdudeds®d dt EnCse taillant un
bl AAA AO dartintucautd de Chidbutimi.

On compte actuellement de nombreux travailleurs et travailleuses de rue aing
NO& OT bHi OOA AA AT 1T OAET AOEIT Al ET ENC
AEOAAOGETT AO OAET AA 161 OCAT EOI As
formation universitaire ou collégiale dans le domaine social et posséedent tou
bl OOEAOOO AT TiAO AG6Agbi OEAT AA8 #6AO
OAil AET AOh &£ 10 AT O1I OOA AGAIi1ET OAO
vulnérables.

1A 342# A OO0 AAADOAFE
| 6 AEEEAAAEOT AA OAO ET OAOOAT OEdoie (W
A6 OT A AOOI AAOAOGAT A NOE A OAT AO bpiI OO
clientéle et une meilleure visibilité aupres de la population. En 2007, le STRC g
AOOOGE i1 AOCEA OI1 AEAI B AGAAOQEII Afﬁ
municipalités de St-Fulgence, StDavid-de-Falardeau, StHonoré et SteRose du :
Nord.

Aujourd'hui, le STRC compte de nombreux services tel qu'une clinique
proximité, d'un site de prévention des surdoses, de la Halte, un service infirmie
en santée sexuelle, effectue de Wistribution de matériel préventif, de la présence
au Centre de détention, etc.



, A 3AOOEAA AA 40AOAEI AA 20A AA #EEAT OOEIi E AOO O
OAOOEAAO AdEIAGAAOHMIGGIEAtidrs, de préventiosh AJ AAAT | BPACT AT AT O
personnalisées, et ce, dans les lieux de regroupements naturels et les milieux de vie des personnes (bars, part

appartements, etc.) ContrairementAO@ OAOOEAAO OOAAEOQEITTAI Oh 184
AEOAAOCATI AT O AAT O 1A TEITEADO AA OEA AAOG CAT 68 #A i
OT A OAI AOCETT A8800A Pl OOEO NOB3OT A OAI AGET 1T ABAEA

- Offrir une ET OAOOAT OET 1 poOoi OAT OEOA DHPAO 1T A DPOi O
différents milieux;

- | EEAOEO AAO OAOOEAAO AA Oi £ OAT AAOh AdEI
médiation, dans le cadre formel ou informel;

- Acquérir une connaissance des conditionsde i AO [ E1 EAO Al OA O
garde des nouvelles réalités;

- Favoriser la concertation avec les différents organismes, en particulier ceux offrant
des services en travail de rue et/ou de milieuy

- 3AT OEAEI EOAO 1 6AT OAIl AdiAéreAtds réalitésbrdnbo0tiéAsQE T T £



erritoire couvert est :le Gand Chicoutimi,
Laterriére, SaintHonoré, SaintFulgence,
aint-David-de-Falardeay SainteRosedu-
Nord et La Baie.

Le Service detravail de rue de Chicoutimi est
ouvert de janvier a décembre de chaque anné
et offre ses services du lundi au vendredi de
8h00 a 23h00. Il est a noter que I'équipe adapte
ses horaires en cas d'activités spécifiques
(Présence de nuit, ouverture de fin de semaine.

Certains territoires sont couverts de facon

ponctuelle selon certaines ententes (Itinérance,
SIDEP, prévention des opioides, prévention di
cannabis et Sociocommunautaire)telles que La
Baie, SaintFulgence, SHonoré, StDavid-de-

Falardeau etsur demandepour Sainte-Rosedu-

Nord.

CLIENTELE

La clientéle desservie par le service de travail de
OOA OA AT i DBl OA ABETII
de 12 ans et + provenant de tout horizon. Nous
16AgA0eT 10 PAO AA AEO/
réalit¢ OT AET i ATTT 1 ENOAR
marginalité des personnes. Nous offrons de:
services en misant sur le besoin de la personne
ce qui parfois veut dire référer la personne vers
la bonne organisation.



APPROCHES CLINIQUES
PRECONISEES

Les travailleurs de rue utilisent différentes approches, selon les besoins de la personne et la formation
recue.Cependanh  OT OO 086 AT OAT AAT O Pi 6O AEOA NOA AAO@® ADPD
Ol Al 1T OET O00i AA OARAOOBAKLEDOAI GAI d1I6AONITEDII ADHADETT A

Réduction des méfaits :  Autonomisation :

La réduction des méfaits est une approche ax

000 I A DOACI AOEOI A

pragmatisme qui soustend cette approche OOADAEIT T
06 Al CA
Responsabili

DAOI AO AA 1T A PAO Odbsere
I O A AE1 AAE AL EDI OOAI
de cette approche permet de tenir compt
davantage de la qualité de vie des personn
plutdt que des comportements des personnes. personne, alorl encourager les capacite

forces et e la personne, impliquer

Cette approche vise Ila diminution de
personne 'S Ias décisions la concernant, ail

conséquences néfastes (méfaits) lites aw

différents comportements destructeurs, entre 94 ’dainsA!'"dl\,/er’ses démarches, favoris

autres au niveau des dépendances (alco | 8 AOOT T I 1T EA AO i

AOi CcOAOR EAOh OAQGARh i1 ABAOCOT 1 ORBABDA®AI AO I
OAODPAAOR i A OUOEI A |

Les méfaits touchent non seulement la persont

concernée, mais aussi son entourage et

communauté. Par AT T Oi NOAT Oh

Oi AOAOGET 1 ARONRI i FAEOD

répercussions négatives associées aux différer

comportements nocifs. Elle ne donne pas le fi

vert aux comportements, mais aide a mieux gér

ccuxAE 11 OONGA 1 A PADGIA




"XI' N -17@P/ MV
PRECONISES

l UAT O U AGOO AdT ££O0EO O1 OAOOGEAA AI T OOAT O AOnbOI
leurs interventions dans une méme ligne, en respectarttes principes établis en équipe. Les principes
ABET OAOOAT GETT1 O ETATT O 601 AAT AOG Bl 00 1 AlesGdognfisE A A
€galitaires, le respect du rythme, la relation de cdiance, la justice sociale ainsi que la personne au centre
AA 1 86ET OAOOAT OET 1 8

‘!/
Dans unerelation égalitaren 1 A0 AAO@ DPAOOITTAO AT EOGAT O 300A 1 E
désirent (dans le respect de soietde 8 AOOOA 8 )1 O AT EOAT O AT 1 OEAiT OAO
i CAO8 #86AOO bPi OONOIE 1T 00 AA 110 ET OAOOAT OET 1 Ol

AAoPOEI AO 1 AOOO AAOT ET Oh TPETEITOh 1 EIi EOAOh AOA

Rythme: « Cadencea laquelle s'effectue une action, un processtis

| DPOAT AOA U OAOPAAOAO 1T A OUOGEI A T8A00 PAOG AET OA
attentes et exigences comme intervenant pourépondre au besoin de la personnece qui signifie de

prendre un temps de recul pourl 8 1 2O0ADHOO bPi OONOT E 11 00 OAT OITO
| AOEOOAAR A8800A &I AGEATI AO AT T 1T A ET OAOOAT AT O AO
OAT AT 1 OOAO O1 10 DI OEOCEOAO AO PAOOTTIT A 0RBGRLOAG FIEIO G

avec une clientéle marginalisée, qui est en rupture avec tout ce qui est formePO OA AADAAIT A |
OTET U OT A NOAIT EOT AOOAT OEAITT A AEAU 1T A OOAOAEITAD
I A DA O Qirit delleménbguand elle est préte a le faire, sans la brusquer, sans la presser. Suivre le
OUOEI A AAO PAOOITTAO AO 68U AAADPOAOS 3AOTEO AOGO
T8A PAO ABAEAAESBA U 500A NOAI NOA PAOO

2 https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/rythme/70326
3 http://www.pactderue.org/_upload/pptgjc_boliug_Oral_Ecrit.pdf


https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/rythme/70326
http://www.pactderue.org/_upload/pptgjc_bo1iug_Oral_Écrit.pdf

by
, A AT T OO0O0OAOETT AA 1A OAI AGEIT AOO DOEI T OAEAI A
AOGOAT OEAT T AT AT O AA 1G6ET OOAOOAOQETT A8O0T AIEIAO AA
nous fasseconfiance. Cela implique que le travailleur de rue doit également avoir confiance dans les
AAPAAEOI O AO 1 AO AiLa resilidddeind\pkud naivd cratte, @A d@eldber 4ue dans
larelationaautrut».$ 61 1T 1 8 ETl BT OO Até du Bontédxik et@dlpreRdee leAcmpsRle coconstruire
la relation. Pour instaurer un climat de confiance, il est important que nous soyons empathiques et

authentiques dans nos propos. Cette attitude permet a la personne de se sentir écoutée, comprise et
respectées

, A EOOOEAA OI AEAT A AOGO A TAT A OO0 161 CAI EOi AAO
humains sans discrimination de bénéficier du progres économique et social partout dans le monde.
Promouvoir la justice sociale ne consiste gasimplement a augmenter les revenus et a créer des emplois.

#6A0OO AOOOE OT A NOAOOEIT AA AOI EOOh AA AECT EOI

ABGADOOTTTITIEA TATT1T1 ERNODAR O1 AEAT A AO DPiil EOENOAS

« Le rétablissement constitue un cheminement personnel de travail sur soi, sur ses attitudes, sur ses

OA1T OEI AT 66h OO0 OAO AOOOKh OO0 OAO Al i Pi OAT AAOh ¢
expérience subjective que vit la personnéu fait de ses efforts continus pour surmonter et dépasser les
limites imposées par le trouble mental et les conséquences qui lui sont associées® 86 AOO DT OON

interventions sont dirigées vers:

#O1l EOA AT 1 6AO0060A AO AT o117 Ai 6A1 1T BDPATI AT Oh AOITE
signification que la personne donne a son rétablissement, favoriser la reprise de contrdle sur $a. v

4 M. DELAGE (thérapie familiale, Genéve 2004).

5 https://www.cairn.info/revue -recherche-en-soins-infirmiers -2005-3-page-43.htm

6 http://www.un.org/fr/events/socialjusticeday/background.shtml

7001 OAT AEAOh (8 , 8 ¢nng 8 ,8AoPi OEAT AA AO Oi OAAI EOBAL AT O ¢ PAOOE


https://www.cairn.info/revue-recherche-en-soins-infirmiers-2005-3-page-43.htm
http://www.un.org/fr/events/socialjusticeday/background.shtml

ACTIVITES REGULIERES

Le bureau du service de travail de rue es
situé au 219221 rue Tessier, dans le centre
ville de Chicoutimi. Cet emplacement es
O0OOAOI CENOAR AAO EI

névralgique de la ville. En effet, ayant les
OAOI ET OO AGAOOI hterCar

comme voisin, nous sommes accessible
facilement, et ce, pour tout le monde. Le
bureau est ouvert du lundi au vendredi, de
8h30 a 16h30. (Maintenant ouvert sur
I EAOOA . Ledsekites dff@rts dans
les locaux sont diversifiés, allant de
rencontres ponctuelles a des rendexous

pour les différentes cliniques. Une personne
se présentant au bureau pendant les heure:
AT OOAOOOOA PAOO OA

A6i Al OOAh AGBGET OAOOA’
distribution de matériel préventif ou tout

simplement un accés gratuit a un téléphone
et un ordinateur. Ce volet du travail de rue
est devenu un incontournable avec les
années, assurant un acces régulier a u
travailleur de rue pour les usagers, qui
peuvent se présenter sans rendezous.




La partie travail de rue est la plus importante
AA 161 OCAT EOI Ag #AO0!
sillonner les rues des différents secteurs
AT OOAOOOh U DPEAAR Al
iTAElT A ABET OAOOAT OEI
el ' ™ ST esm——__— pratique est de se rendre disponible dans les
FLANAGE | S e sl Rl | différents milieux de vie des gens, autan

A ‘ . &l oI Al NOSET &£ Of Al 8
interventions se font le plus souvent de fagon
ponctuelle, directement avec la personne. Le:
différentes prises de contact faiés pendant les
moments de «ue » peuvent devenir avec le
temps des liens solides qui permettent
A8 AT OOAO AAT O 1 A OEA
OAOOEAA ABEIT OAOOAT OEI
leurs réalités. Les activités de travail de rue se
font principalement le soir, du lundi au
vendredi de 18h a 23h. Il est toutefois
bi OOEAI A ASAEEAAOOAO
moment de la journée. Aedela de
1 8ET OAOOAT OET 1 h 1A
ABAOOOOAO T A OEOEAEIE
la promotion desservices.

Il OOAT O 1T 0060 AA 1 6AAAOAEI AO AOOAAO NOA DPAT AAT O I
partie des interventions prioritaires a réaliser. Cettedistribution se divise en deux volets, soit le volet

| AOi OEAT AA ATTO1iT1 ACETT AO 1A O11AO 1 AOi OEAT A6
Matériels de prévention aeconsommation

Depuis 1989, le Ministerede la Santé et des Services sociaux (MSSS) met a la disposition des utilisateurs
de drogues par injection (UDI) du matériel stérile en vue de prévenir la transmission du VIH et des
hépatites. LeService de travail de rue de Chicoutinparticipe a cette intiative en étant un CAMI soit un
CAT O OMBcesfaGMA O O mjAdtion. Dépuis 1 an, les services de prévention se sont étendus aux
utilisateurs de drogue par inhalation. En ce qui concerne le matériel de consommation, nous mettons a la
dispositiondesd T OT i i AOAOOO AAO O0O1 OOOAOG AGET EAAOQCEIT Al
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sécuirAODh Al Di O A AGAAGCh OAIDIT ABGAIAITI AET OE NO
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AO | AOi OEA1T AET OE NOA AA iAE DATEO 1T 0OAOOA OT A b

En plus de distribuer le matériel de consommation, nous offrons systématiquement a chaque usager un
AAA AA Oi AOPi OAOET 1T AA OAOET COAh NOGEI O PAOOAT O
sont pleins. Cette intervention de réductionde$ 1 FAEOO DAOI AO Adi1 OEOAO AA
dans des endroits indésirables. Cette pratigue permet également aux travailleurs de rue de faire de la
sensibilisation face aux différents risquent du matériel souillé. A noter que lesagerspeuvent aller porter

leurs bacs pleinaAd AOOOA PTI ET O AA Oi AOPi OAOETIT NOA T A AOO
Finalement, depuis 2018, les travailleurs de rue sont maintenant formés pour utiliser et distribuer la
Naloxone. Ce produit, qui peut étre donné par injectionwinhalation est un antidote aux opioides,
substance qui peut tropsouvent conduire une personne vers unesurdose. Toujours en réduction des

i FZAEOOh AA 11 OOAAO DOI COAI T A AGACAT OO 1| 01 OEDI
surconsommation.

Pendant cette année de pandémie, nous avons été témoins d'une augmentation de la distribution du matérie
consommation. Plusieurs explications sont possibles, tgillesl'isolement, peur de manquer de matériel,
fermeture de certains lieux donc nouveasagers dans nos services...

Materiels de prévention - activités sexuelles (.)

Afin de minimiser les risques de transmission des ITSS/VIH/SIDA; nous offrons un éventail
de matériels préventifs. Nous distribuons différents types de condoms et de lubrifiants pour les usages
auxquels ils sont destinés. En fournissant ce matériel et ecommuniquant AA 1 8 ET &£l O AOE

utilisation, nous permettons aux personnes rencontréesAd AANOiT OEO AAO AT T T,
comportements qui favorisent la santé sexuelle.



$ADPOEO 161 OOAOOOOA AA 16871 OCATE
problématiques ont changé, évoluées, ce qui a amené le service de tray
de rue a faire de méme. De caif, plusieurs volets se sont greffés aw
activités regulieres.

Travail de rue en milieu rural

Pour une treizieme année, le projet de travail de rue en milieu rural sui
son cours. Ce projet est possible grace a la collaboration des Maisons (
jeunes de StHonoré, de SainDavid-de-Falardeau et de Sainfulgence.
La participation financiere du PARSP nous permet de continuer na
actions dans ces milieux souvent oubliés, mais ayant autant de besoir
proportionnellement au nombre d'habitants. Lestravailleurs de rue
assurent une présence significative et réguliere sur le terrain. Leu
ET Oi COAOEIT AAT O 1 A0 T EIEAOD 1AC
U T A Oi AlTEOAOCETT ABAAOQOEOEOI O AA
aupres de la poptation du territoire défini . De plus,SainteRosedu-Nord
est aussi un milieu couvert mais sur demandseulement

Dépannage alimentaire

, A OTTAO Ai PATTACA Al EI AT OAEOA
sous le laresponsabilité du Service detravail de rue de Chicoutimi
Financé par le FQIS, une agente en sécurité alimentaire contint
AGAAAOAEIT EO 1A ATEATOTT A AO »pr
AGAEAA Al Ei AT OAEOA 11 O .Bndautehdishing
a rejoint I'équipe du dépannage alimentaire au courant de I'année.

Les périodes de dépannage ont été maintenues, soit :

Mardi aprés-midi : Personnes seules

Mercredi soir : Etudiants et travailleurs

Jeudi apresmidi : Familles

Clinique de dépistage SIDEP -ITSS

Depuis maintenant quelques années, nous travaillons en étroit
AT 11 AAT OAGET1T AOGAA O1T A ET EEOI ET C
soins reliés a la santé sexuelle pour BOACAOO AA 161
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niveau des ITSS, de tests de grossesse ou encore des soins de plaies |
les utilisateurs de drogues injectables. De plus, des ateliers de préventic
ainsi que du matériel de formation ont été élaborés. Cette année,

collaboration avec la clinique SIDEFTSS de la baie a été plus difficile, e
raison des mesures sanitaire et de la diminution des contacts entre les

personnes.
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Clinigue de proximité

Afin de répondre adéquatement aux usagers qui ne cadraient pas dans
clinique réguliere du Centre de Réadaptation en Dépendances, I'équipe (
CRD et I'équipe du Seige de Travail de Chicoutimi ont travaillé
conjointement a la continuité de la clinique de proximité qui se veut une
clinique avec exigences bas seuil.

En avril 2017, la clinique ouvre ses portes ayant comme objectif d'offrii
un traitement de substitution aux personnes présentant une
problématique de dépendance aux opioides. La spécificité de la cliniqt
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Projet sociocommunautaire

En collaboration avecVille Saguenay, nous avons engagé pour la périoc
estivale 2 étudiants dans le domaine du travail social afin dercourir les
parcs et de faire de la prévention. Le territoire couvert était le Granc
Chicoutimi, ainsi que ville La Baie. Exceptionnellement cette année, c
travailleuses de parc ont pu effectuer leur travail aupres de toutes
clientéles. lls ont renconté plusieurs jeunes et adultes, et ont effectué de
interventions de sensibilisation et de prévention au niveau de Ie
toxicomanie, des relations familiales, interpersonnelles et amoureuses
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et de créer un lien vers les autres services du travail de rue.

Programme PSL

Nouvellement en fonction, notre intervenant PSL (Placement Structuré e
Logement) effectue le suivi de 8 jeunes tout récemment sorties de
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Projet CATWOMAN
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dans le Projet CATWOMANe la Direction de la santé publigueCe projet
vise a «8 prévenir la transmission du VIH et des autres ITSS parmi /e
travailleurs et les travailleuses du sexe du Saguendyac-SaintJean en
AOCI AT OAT O | GAAT BDOEI T AA eAdeleppant
I A0 bBI OAT OEAI AGACEO 0OOO T AO
protégerg »

Les objectifs poursuivis par le projet sont les suivants

+ Informer les travailleurs (euses) du sexe sur la présence di
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+ Prévenir la transmission des ITSS parmi les travailleurs (euses
du sexe ;

+ Informer les travailleurs (euses) du sexe sur les risques reliés au
ITSS ;

+ Sensibiliser les propriétaires ou gérants de bars érotiques e
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services sexuels a beaucoup changé. Il est de plus en plus difficile
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de certaines clientéles. Cependant, unaajorité de contacts déja établis
continue de venir chercher des services ponctuellement, ce qui perme
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(Projet « Catwoman» rédigé par Marcel Gauthier et Louise de la Boissiél
de la Direction de la santgublique, région02.)



Site de prévention des surdoses

En juin 2021, leService de travail de rue de Chicoutima vu naitre dans
ses murs le premier site de prévention des surdoses de la région. Le s
se veut un endroit propre et sécuritaire, pour éviter que les gen:
consommentseul et par le fait méme, limiter les risquesle surdoses

Apres un travail de longue lleine, le site est maintenant opérationnel
pour la population désirant obtenir de l'information sur les drogues, faire
des tests de détection déeur substance venir rencontrer un intervenant
et évidemment consommer sur place. Pour le moment, la consomtitan
par voie orale, inhalation et injection est permise. Nous pourrons sous pe
offrir un espace de consommation pour les personnes qui désire fumer.
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Disponible depuis octobre 2019, la Halte a pu faire quelques sorties cet:
année. Le contexte de pandémiesans aucun doute ralenti ses présences
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certains rassemblements, lors de présence atentre de protection de
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avants-bals, pour la distribution de paniers deNoél et plus encore.

Intervention au centre de détention

Dans le cadre du financement de la SPLI, afin d'optimiser la réinsertio
sociale des détenus un travailleur de rue est présent au centre c
détention en raison de deux jours par semaine. Ses présences permette
de prévenir l'itinérance et d'accompagner ls personnes dans différentes
démarches qui ont pour conséquences de diminuer le taux de criminalite
*Cette année, les présences entre les murs ont été par mome
suspendues, mais nous avons continué a offrir le service téléphonique
accompagner les usagys lors de leur sortie de détention.

Organisme d'authentification de la
RAMQ pour les personnes en situation
d'itinérance

Depuis novembre 2018, le Service dgavail de rue de Chicoutimi est un
organisme collaborateur au processus allégé d'authentification de [
RAMQ pour les personnes en situation ditinérance. Nous somme
maintenant en mesure d'accompagner, rapidement, les gens en situatic
d'itinérance qui n'ont pas decarte du Régime d'Assurance Maladie di
Québec.



